APSTIPRINATS
ar AS , Pasazieru vilciens”
19.04.2021. rikojumu Nr. 78-2021

Pasazieru vilcienu konduktora kontroliera darba instrukcija
I. Visparigie noteikumi

Pasazieru vilcienu konduktora kontroliera darba instrukcija (turpmak - Instrukcija) nosaka
AS , Pasazieru vilciens” (turpmak — Sabiedriba) pasazieru vilcienu konduktora kontroliera darba
pienakumus, tiesibas un atbildibu.

Konduktori kontrolieri ir dzelzcela specialisti. Konduktora kontroliera amatu var ienemt
persona, kura sasniegusi 18 gadu vecumu, kurai nav mediciniska rakstura pretindikaciju, kura
ir speciali apmacita darba vieta, nokartojusi zinasanu parbaudi konduktora kontroliera
kvalifikacijas pieSkirSanai un dzelzcela specialista kvalifikacijas eksamenu, apguvusi
instruktazu darba aizsardzibas joma un parvalda valsts valodu amata pienakumu veikSanai
nepiecieSamaja apjoma, vélama vidgja izglitiba.

Konduktors kontrolieris ir tieSi paklauts attiecigas Pasazieru apkalposSanas dalas (turpmak —
PAD) vecakajam darbu rikotajam (Austrumu PAD) vai pasazieru parvadajumu organizatoram
(Rigas PAD) (turpmak - tiesais vaditajs).

Ja konduktors kontrolieris sava amata nav stradajis 60 (seSdesmit) un vairak dienas, pirms
uzsakt pildit darba pienakumus vinam atkartoti janokarto zinaSanu parbaude konduktora
kontroliera kvalifikacijas un dzelzcela specialista kvalifikacijas (TEN) pieskirSanai.

Konduktoram kontrolierim, kur§ ir veicis vairakus parkapumus, kas negativi ietekmé
Sabiedribas t€lu (reputaciju), pielavis ne mazak ka 3 bitiskas klidas braukSanas dokumentu
noform&Sana vai darba procesa, vai parkapis kadu citu §is Instrukcijas noteikumu, péc PAD
vaditaja rakstiska ierosindjuma atkartoti var tikt noziméta zinaSanu parbaude konduktora
kontroliera kvalifikacijas pieskirSanai. Ja konduktors kontrolieris noziméto zinasanu parbaudi
konduktora kontroliera kvalifikacijas pieskirSanai nenokarto ar pirmo reizi, tad vinam ir tiesibas
to kartot atkartoti tikai vienu reizi.

Konduktors, pildot darba pienakumus, ievéro Latvijas Republika spéka esosos tiesibu aktus,
Sabiedribas valdes lemumus, rikojumus un citus saistoSos Sabiedribas iek$€jos tiesibu aktus.

Konduktors kontrolieris parzina visus braukSanas bileSu, piemaksu dokumentu un par maksu
parvadajamas rokas bagazas bileSu veidus un informaciju, kas noradita Sajos dokumentos,
dokumentu veidus, kas apliecina pasaZiera tiesibas braukt ar maksas atlaidém/atvieglojumiem,
ka arT apliecino$os dokumentus pasazieru vilcienu Kontroles veikSanai, dzelzcela pasazieru
parvadajumu tarifus, pasazieru vilcienu kustibas marSrutus (pasazieru staciju un pieturas punktu
nosaukumus, izvietojumu un attalumu), pasazieru vilcienu kustibas sarakstu, ka ar1 bilesu kasu
darba laikus.
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Konduktors kontrolieris zina un ievéro bileSu pardoSanas, ien€mumu inkasacijas un finanSu
parskatu sastadiSanas kartibu.

Konduktors kontrolieris izsniegto mobilo telefonu lieto atbilstosi noslégta liguma par
telekomunikaciju tiklu pakalpojumiem un ieri¢u izmantosanas nosacijumiem, ka arT kvalitativali
darba pienakumu veikSanai (braukSanas dokumentu validéSanai, GR4 grupas zinu sanemsanai
u.tml.).

Konduktoram kontrolierim neieverojot kadu no S$aja Instrukcija minétajiem nosacijumiem,
Sabiedribai ir tiesibas, ka pieradijumus nekvalitativam darbam vai Instrukcijas parkapuma
fikséSanai, izmantot:

10.1. video / foto materialus no vilciena vagona vai Sabiedribas telpas vai citos
objektos esosas video noverosanas sist€émas, kurus sagatavo un pret parakstu izsniedz DroSibas
dala;

10.2.pasazieru iesniegtos/iesiititos video materialus vai foto uznémumus;
10.3.1pasi rupju parkapumu gadijuma PAD darbiniekam ir tiesibas no darba mobilas iekartas
uznemt video/foto materialu, kas pierada parkapuma faktu un nopietnibu. Sabiedribas PAD
Sadus materialus nodod glabasanai DroSibas dala, kas tos elektroniska veida uzglaba 2 gadus no
to iesniegSanas dienas.

1. Konduktora kontroliera darba organizacija

Konduktoru kontrolieru darbs ir organizéts saskana ar ikménesa darba individualo darba grafiku,
pamatojoties uz vilcienu apkalposanas shémam (ttirém). Darba grafiku apstiprina PAD vaditajs.

Katrai tiirei tiek norikots atbildigais konduktors kontrolieris. Atbildigais konduktors kontrolieris
atbild par tiré un vilciena stradajoSo konduktoru kontrolieru darba organizaciju (noriko
konduktorus kontrolierus konkrétu vagonu vai vagonu dalu apkalpoSanai), ka art par Saja
Instrukcija noteiktas darba kartibas, darba un atpiitas laika iev@roSanu. Visas tures laika
konduktoram kontrolierim ir saistosi atbildiga konduktora kontroliera noradijumi.

Konduktors kontrolieris ierodas darba tiré noteiktaja laika, registréjas Darba ierasanas
registracijas zurnala, iepazistas ar jaunajiem rikojumiem, telegrammam un dokumentiem, kas
attiecas uz konduktoru kontrolieru darbu un parakstas zurnala par iepaziSanos. Ja ieraSanas
darba noteiktaja laika nav iesp€jama, nekav€joties, bet ne velak ka 2 (divas) stundas pirms
noteikta darba laika sakuma, konduktors kontrolieris par to zino deZzuréjoSajam darbu rikotajam
un tiklidz tas ir iesp&jams, iesniedz darba devejam rakstisku paskaidrojumu.

Pirms darba uzsaksanas konduktors kontrolieris, uzradot darba apliecibu (jabiit obligati),
vecaka konduktora kontroliera apliecibu (jabiit obligati), dzelzcela specialista apliecibu (TEN)
(jabat obligati) un identifikacijas karti (jabat obligati), no darbu rikotaja sanem visu
nepiecieSamo aprikojumu — manuali noform&jamas bileSu veidlapas braukSanai pasazieru
vilcienos (pilnas, ar atlaidi un piemaksu) un bileSu veidlapas rokas bagaZas parvadasanai,
konduktoru kontrolieru aktu veidlapas, atskaiSu lapas, EKA aparatu, parbauda sanemtas biletes
un veidlapas un paraksta BileSu realizacijas atskaites veidlapu PU-11. Konduktors kontrolieris
ir atbildigs par pienemto darbam dokumentu un iekartu parbaudi. Konstatgjot trukumus un vai
nepilnibas, nekavegjoties zino darbu rikotajam.



15. Konduktoram kontrolierim darbam tiek izsniegta dokumentu mape. Dokumentu mapé drikst
atrasties tikai darbam nepiecieSamie dokumenti (braukSanas bilesu veidlapas, rokas bagazas
bilesu veidlapas, aktu un atskaiSu veidlapas, tarifu tabulas, DV un EV dienesta saraksta
gramatinas, spéka esosas konduktoru kontrolieru/pavadonu tires, atseviskas instrukcijas péc
nepiecieSamibas).

16. Pildot darba pienakumus, konduktoram kontrolierim ir jaievéro sekojosais:

16.1. lietiSka stila matu sakartojums (matiem jabit tiriem un akurati sakartotiem, tie
nedrikst biit krasoti spilgtas, nedabiskas krasas);

16.2. lietiSka stila apavi tumsa krasa ar slégtu purngalu;

16.3. formas terps ar atSkiribas zZim&m, bet, ja darbiniekam nav nokomplektéts formas
terps, vinam jabut gérbtam lietiska stila, tumsas krasas (zila vai melna) biks€s vai
svarkos, gaiSas krasas (gaiSi zila vai balta) krekla vai bliize;

16.4. sievietes nedrikst n€sat baltas, spilgtas krasas, rakstainas vai tiklinu zekbikses vai
zekes;

16.5. virieSu zekém jabiit tumsa krasa;

16.6. apgerbam ir jabut akuratam, tiram, kartigam un izgludinatam;

16.7. apaviem ir jabit koptiem (nospodrinatiem un salabotiem);

16.8. lietojot juvelierizstradajumus (gredzenus, ké&dites, rokasspradzes, u.c.) jaievéro
meéreniba, nav atlauts n€sat uzkritosu, izaicinoSu bizutériju, virieSiem nav atlauts nésat
auskarus;

16.9. nav atlauts valkat dzinsus, sporta apgérbu un apavus;

16.10. apgerbam janoslépj tetov&jumus, pirsingus u.tml.;

16.11. darba laika kermenim jabiit tiram;

16.12. lietojot smarzas, ka ari, sievietem, lietojot dekorativo kosmétiku, jaievéro
meéreniba;

16.13. virieSiem jabut riipigi skitiem vai jariipgjas par bardas un disu izskatu (tai jabiit
akuratai un sakoptai);

16.14. roku nagiem jabit tiriem un koptiem;

16.15. pie apgérba kreisaja pusg, labi parredzama vieta, jabut piestiprinatai identifikacijas
kartei un/vai varda zimei.

17. Konduktors kontrolieris, apkalpojot pasaZierus, ir laipns, pieklajigs un korekts.

18. Konduktors kontrolieris darba laika ievero sekojosu kartibu:

18.1. wvisi tiré nozimétie konduktori kontrolieri arpus vilciena tiires laika atrodas kopa.
Ja konduktors kontrolieris partraukuma starp darba tiiré nozimé&tajiem vilcieniem,
tostarp, pirms naksnoSanas atpiitas nama (lidz 2h) vélas atstat konduktoru kontrolieru
brigadi, vin$ par savu prombitni bridina tiires atbildigo konduktoru kontrolieri,
noradot prombiitnes vietu un laiku, kad konduktors kontrolieris atgriezisies pie
konduktoru kontrolieru brigades;

18.2. ne velak ka 10 (desmit) mintites pirms darba tlir€ noziméta vilciena atieSanas, visi
tiir€ nozimétie konduktori kontrolieri atrodas apkalpojamaja vilciena;
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18.3. zino tieSajam vaditajam par darba tiiré (vilciena, apgriezienu punktos, galapunktos,
atplitas namos u.c.) notikuSiem incidentiem, parpratumiem, darba pienakumus
kav€josiem un vai apdraudoSiem apstakliem;

18.4. konduktors kontrolieris, kur§ veic vecaka konduktora kontroliera pienakumus,
pirms dosanas uz vilcienu, sanem bridinajuma veidlapu.

Konduktors kontrolieris pirms pasazieru vilciena atieSanas parbauda apkalpojamo vagonu (to
dalu) sanitartehnisko stavokli. Brauciena laika kontrol€ sanitartehnisko stavokli, audio kvalitati
un informacijas aktualitati. Par konstatetajiem sanitaro normu parkapumiem, ka ari par
atklatajiem vagonu iek$gja aprikojuma bojajumiem (trikumiem) un audio apzinoSanas
kvalitates un/vai informacijas neatbilstibu aktualitatei, konduktors kontrolieris nekavgjoties zino
vilciena lokomotives brigadei, un tieSajam vaditajam iesniedzot rakstveida zinojumu.

P&c pasazieru vilciena atieSanas no sakuma stacijas, ka arT visa brauciena laika, konduktors
kontrolieris parbauda un valid€ visu pasazieru braukSanas biletes.

Ja pasazieris uzrada svesas personas dokumentu, kas apliecina vina tiesibas braukt ar maksas
atlaidém/atvieglojumiem (turpmak — Dokuments) konduktoram kontrolierim ir tiesibas to
aizturét un nodot izdevéjiestadei.

Ja pasazieris uzrada braukSanas bileti ar redzamam viltojuma pazimém vai nederigu biletes
deriguma terminu (biletes deriguma termins beidzies) konduktora kontroliera pienakums ir t0
iznemt. P& brauciena konduktors kontrolieris par notikuso rakstiski zino PAD vaditajam,

zinojumam pievienojot iznemto brauksanas bileti.

Ja pasazieris v€las turpinat braucienu vilciena, konduktors kontrolieris no pasaziera kopa ar
braukSanas maksu iekas€ noteikto papildu maksu par brauksanas biletes noformesanu.

Ja braukSanas bilete ir neskaidri vai nepareizi noforméta konduktors kontrolieris to aiztur un
sastada aktu 3 (tris) eksemplaros. Pirmais akta eksemplars kopa ar aizturéto brauksanas bileti
iesniedzams PasaZieru parvadajumu departamenta, otrais akta eksemplars tiek izsniegts
pasazierim, treSais akta eksemplars — jaatdod attiecigaja PAD.

Pasazieru vilciena brauciena laika konduktors kontrolieris pardod braukSanas biletes, iekasg€jot
no pasaziera brauksanas maksu atbilstoSi dzelzcela pasaZieru parvadajumu tarifiem. Ja stacija
vai pieturvieta, kura iekapis pasazieris, darbojas bilesu kase, konduktors kontrolieris no
pasaziera kopa ar braukSanas maksu iekasé Sabiedribas noteikto papildu maksu par braukSanas
biletes noforméSanu vilciena, pirms tam parbaudot, vai nav sanemta informacija par papildu
maksas iekas€Sanas nepieméroSanu (GR4 grupa sanemta zina par bileSu kases darba vai e -
bilesu pardosanas trauc&jumiem u.tml.) vai mainiti bileSu kases darba laiki.

Konduktors kontrolieris visa pasaZzieru vilciena brauciena laika seko tam, lai pasaZieru uzraditas
braukSanas biletes atbilstu to deriguma terminam un marSrutam. NepiecieSamibas gadijuma,
konduktoram kontrolieriem ir tiesibas un pienakums veikt atkartotu bileSu parbaudi.
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Konstatgjot pasaZzieri, kur§ nevar uzradit derigu brauksanas bileti vai citu braukSanas tiesibas
apliecinoSu dokumentu un atsakas iegadaties bileti, konduktors kontrolieris cenSas panakt, lai
pasazieris labpratigi izkaptu no vilciena nakamaja stacija vai pieturvieta. Ja pasazieris vélas
turpinat braucienu vilciena, konduktors kontrolieris no pasaziera kopa ar braukSanas maksu
iekas@ noteikto papildu maksu par braukSanas biletes noformeSanu.

Ja pasazieris atsakas labpratigi izkapt no vilciena, konduktors kontrolieris policijas izsaukSanai
péc palidzibas versas pie vilciena lokomotives brigades, vai ar1 lidz policijas darbinieka, ja tads
atrodas vilciena, palidzibu, lai pasazieri no vilciena izsédinatu piespiedu karta. Par notikuso
rakstiski zino tieSajam vaditajam, noradot datumu, vilciena Nr., laiku un marsrutu.

Pasazieru vilciena brauciena laika konduktors kontrolieris kontrol€ rokas bagazas un dzivnieku
parvadasanas kartibu.

Beidzot darbu (péc tures) konduktors kontrolieris:

30.1. pirms pardoto bileSu pasaknu un neizmantoto bilesu, iekas€tas naudas, darba
uzdevuma un atskaiSu lapas, spiedoga un mobila kases aparata nodoSanas darbu
rikotajam, parbauda izrakstito bileSu pasaknu atbilstibu tarifiem, noformé&Sanas
kartibai, nepiecieSamibas gadijuma nekavéjoties iesniedz paskaidrojumu darbu
rikotdjam par darba pielautajam klidam, rakstiski zino tieSajam vaditajam, ja to
neizdarfja darba laika (par darba turé (vilciena, apgriezienu punktos, galapunktos,
atpiitas namos u.c.) notikuSiem incidentiem, parpratumiem, darba pienakumus
kav@joSiem un/vai apdraudoSiem apstakliem);

30.2. veic ierakstu par tiires laika konstatétu vilcienu vagonu piepildijumu %, noradot
konkrétu datumu, vilciena Nr. un marsSrutu, vagonu skaitu, posmu, kura vilciens bijis
parpildits;

30.3. péc dokumentu, ickasétas naudas un inventara nodosanas, parakstas zurnala par
darba beigSanu un iepazistas ar iespgjamam izmainam darba grafika un parakstas par
to.

I11. Konduktora kontroliera pienakumi

31. Veicot darbu vilciena vagona, konduktors kontrolieris:

31.1. parbauda, vai rokas bagaza, kuru parvada pasazieris, neparsniedz noteikto normu
(svars, izmeri);

31.2. parbauda, lai pasaZierim biitu bilete par rokas bagazas parvadasanu, ja ta parsniedz
bez maksas parvadajamas rokas bagazas normu,

31.3. parbauda, lai pasaZierim bitu bilete par dzivnieku parvadasanu;

31.4. veic par maksu parvadajamas rokas bagazas biletes noformesanu, iekasgjot no
pasaziera parvadajuma maksu atbilsto$i noteiktajiem tarifiem;

31.5. kontrolg, lai pasazieris neparvadatu lietas (ar1 vielas), ko aizliegts parvadat;

31.6. parbauda, lai rokas bagazu (dzivniekus) pasazieri novietotu $§im noliikam
paredzetajas vietas;

31.7. kontrolg, lai pasazieri ievérotu velosipédu un dzivnieku parvadaSanas nosacijumus;

31.8. kontrolg, lai pasazieri ieverotu sanitaro normu, ka ar1 kustibas dro§ibas un vagonu
lietoSanas noteikumu prasibas;
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31.9. apkalpojot dizelvilciena vagonus, seko tualetes sanitarajam stavoklim, ka arT veic
tualesu durvju atvérSanu un noslégsanu atbilstosi Sabiedribas noteiktajai kartibai,
31.10. marSruta galapunktos un apgrieziena punktos vai nepiecieSamibas gadijuma

brauciena laika (pieméram, lietus), aizver logus un védina vagonus;

31.11. kontrolg, lai pasazieri ievérotu ugunsdro§ibas noteikumus un nesmekeétu;

31.12. liedz vagonos izplatit preses izdevumus, tirgot saimniecibas preces un partikas
produktus, ja nepiecieSama policijas iesaiste, nekavejoties informé& lokomotives
brigadi, lai izsauc policiju;;

31.13. seko, lai vagonu un starpvagonu durvis biitu aizveértas, ka ar1 zino lokomotives
brigadei, ja vagona gaisa temperatiira ir zemaka par normu apkures sezona, bet siltaja
laika ir nepiecieSams ieslégt ventilaciju;

31.14. kontrole, lai pasazieri ieverotu sabiedrisko Kkartibu, tiesibu aktos par
epidemiologiskajiem ierobezojumiem noteiktas prasibas, nelietotu alkoholiskos
dz€rienus, nekavgjoties inform& lokomotives brigadi par policijas vai medicinas
darbinieku iesaistes nepiecieSamibu. Par notikuSo rakstiski zino tieSajam vaditajam,
noradot datumu, vilciena Nr., laiku un marSrutu;

31.15. péc Sabiedribas vadibas uzdevuma veic pasazieru uzskaiti atbilstosi noteiktajai
kartibai un citus papilduzdevumus savas kompetences ietvaros;

31.16. péc pasaziera liiguma pazino vilciena apstasanas stacijas vai pieturvietas
nosaukumu, vilciena pienakSanas laiku galastacija, vilciena tualetes darba rezimu un
citu ar braucienu saistttu informaciju;

31.17. ja vilciens neparedz&ti ir apstajies vai stav ilgak par 10 (desmit) miniitém un
lokomotives brigade nesniedz nekadas zinas, konduktors kontrolieris pie lokomotives
brigades noskaidro stavésanas iemeslu;

31.18. atbild uz dienesta talruna zvaniem, ja nav iesp&jams atbildét uzreiz, atzvana pirmaja
iesp&jamaja bridi.

Ja pasazieru vilciens nevar turpinat braucienu tehnisku bojajumu vai citu iemeslu dél,
konduktors kontrolieris par to informé pasaZierus. Konduktors kontrolieris organizé pasazieru
parséSanos no bojata vilciena nakamaja pasazieru vilciena, kas dodas tas pasSas galastacijas
virziena pa to pasu dzelzcela liniju vai speciali pasitita transportlidzeklt pasaZieru nogadasanai
galastacija. Nakama pasazieru vilciena konduktors kontrolieris uzpem bojata vilciena
pasazierus, ievérojot vagona ietilpibas normas un iesp&u nodro§inat pasazieru nokltiSanu un
rokas bagazas nogadasanu l1dz bileteé noraditajai stacijai vai pieturvietai.

Ja pasazieris nevélas braukt citos pasazieru vilcienos, kas dodas tas pasas galastacijas virziena,
pa to paSu dzelzcela liniju, vai neizmanto piedavato iesp&ju parsésties speciali pasutita
transportlidzekli pasazieru nogadaSanai galastacija, konduktors kontrolieris péc pasaZiera
pieprasijuma bileteé vienam braucienam un par maksu parvadajamas rokas bagazas bileté veic
atzimi par brauciena partrauksanu un informe pasazieri, ka vins$ ir tiesigs, nododot bileti un par
maksu parvadajamas rokas bagazas bileti, to iegades stacija vai bileté minétaja galastacija vai
pieturvieta, sanemot atpakal braukSanas un bagazas parvadasanas maksu atbilstosi
neizmantotajam posmam.

Ja pasazieru vilciena kontroli veic kontrolieri konduktors kontrolieris:
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34.1. parliecinas, par to, vai kontrolierim kontroles veiksanai ir atSkiribas zimes (forma,
zetons);

34.2. uzrada kontrolierim bilesu realizacijas atskaites veidlapu PU — 11 un vina riciba
es0sas biletes;

34.3. informe kontrolieri par stavokli apkalpojama vagona;

34.4. péc kontroliera pieprasijuma uzrada darba apliecibu;

34.5. kontroles laika partrauc savu tieSo pienakumu pildiSanu, pavada kontrolieri pa
apkalpojamo vagonu un sniedz nepiecieSamo informaciju. Ar kontroliera atlauju
turpina savu darba pienakumu pildisanu ar1 kontroles laika;

34.6. kopigi ar kontrolieri veic braukSanas dokumentu parbaudi un brauksanas bilesu
pardosanu pasazieriem vagona (ta dala), kur ta tika partraukta kontroles uzsakSanas
bridi;

34.7. iepazistas ar kontroliera sastadito aktu, veic piezimes (pirms paraksta norada
“aktam piekritu” vai “aktam nepiekritu”, to paraksta. Ja aktu nav iesp&jams sastadit
vilciena, kontrolieris informé konduktoru kontrolieri par atklato parkapumu un to, ka
akts tiks sastadits arpus vilciena, $ada gadijuma konduktors kontrolieris nododot
darbu raksta zinojumu PAD vaditajam par notikus$o;

34.8. beidzot tiri iesniedz rakstveida paskaidrojumu PAD vaditajam par kontroliera
sastaditaja akta minétajiem faktiem un parkapumiem.

35. Vilcienam pienakot galastacija, péc visu pasazieru izkapsanas; konduktors kontrolieris:

35.1. velreiz iziet cauri vagoniem un parliecinas, vai visi pasazieri izkapusi. Ja konstatg,
ka pasazieris, kadu iemeslu d€] nav izkapis no vilciena, aicina vinu izkapt vai zino
lokomotives brigadei par policijas un/vai mediku izsaukSanas nepiecieSamibu. Par
notikuSo rakstiski zino tieSajam vaditajam, noradot datumu, vilciena Nr., laiku un
marsrutu;

35.2. atver vagonu logus, ja vilciens turpinas kustibu, aizver, ja ir paredz&ta vilciena
dikstave, doSanas uz Depo;

35.3. veic elektrovilciena un dizelvilcienu vagonu (turpmak — vilcienu vagonu)
uzkopSanu (iznemot Riga, Vagonu parks):

35.3.1. iziet cauri vagoniem, savac sausos atkritumus un iztukSo salonu atkritumu
tvertnes;

35.3.2. savaktos sausos atkritumus izmet staciju galapunktos izvietotajas
atkritumu urnas vai konteineros. NepiecieSamibas gadijumos sausos
atkritumus izber maisos un nogada staciju galapunktos;

35.4. veicot vilcienu vagonu uzkopSanu konduktors kontrolieris obligati lieto
vienreizejos cimdus;

35.5. vilcienu vagonu uzkopS$anai nepiecieSamais inventars (vienreiz&jie cimdi,

atkritumu maisi) glabajas elektrovilciena vai dizelvilciena galvas vagonos vadibas
kabines instrumentu skapf;

35.6. janepiecieSama darba inventara papildinasana, konduktors kontrolieris par to zino
savam darbu rikotajam, kurs talak zinu nodod attiecigas PAD pasaZieru parvadajumu
organizatoram;

35.7. ja vilcienu vagonu uztur€Sanai tiriba un karttba nepiecieSama mitra salona
uzkopSana (vagons ir antisanitaros apstaklos), konduktors kontrolieris par to zino
Rigas pasazieru apkalposanas dalas darbu rikotajam (turpmak — PADR) un vilciena



36.

37.

38.

39.
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masinistam, kur§ vagonu noslédz. PADR darbu rikotajs par nepiecieSamibu Rigas
pasazieru stacija uzkopt:
35.7.1. noslégto dizelvilciena vagonu zino Tehniska departamenta Ekspluatacijas
dalas vecakajam dizelvilcienu manevru masinistam pa talruni 67238790
vai 28231809;
35.7.2. noslégto elektrovilciena vagonu Tehniska departamenta Ekspluatacijas
dalas razoSanas planotajam pa talruni 67238713 vai 20297008;

35.8. par konstat€tajiem sanitaro normu parkapumiem, beidzot mainu, iesniedz
rakstveida zinojumu tieSajam vaditajam;

35.9. parbauda, vai pasazieri vilciend nav aizmirsusSi savas mantas. Atrodot vilciena
bezsaimnieka mantas, rikojas saskana ar Sabiedribas apstiprinataja “Vilciena
nozaud@to bagazu vai atsevisku lietu atrasanas un atgrieSanas kartiba” noteikto;

35.10. vilcienu vagonu uzkopSanas kvalitati kontrolé attiecigas PAD pasazieru
parvadajumu organizators.

Atpitas laika vilcienu brigazu atpiitas nama konduktors kontrolieris ievéro taja noteiktos
ieksgjas kartibas noteikumus.

Uzsakot vai beidzot darbu, ka ar1 darba tures laika, pec darbu rikotaja pieprasijuma veic alkohola
testa parbaudi.

Konduktors kontrolieris piedalas/apmeklé tehniskas macibas 1 (vienu) reizi ménesi. Ja
konduktors kontrolieris, kadu iemeslu d€] nav piedalijies/apmeklgjis tehniskas macibas, tiklidz
tas iesp&jams, PAD pasazieru parvadajumu organizators vinu iepazistina ar vizualo informaciju
— ménesa/u prezentaciju un izskaidro aktualitates.

Konduktoram kontrolierim kategoriski aizliegts:

39.1. pasazieru klatbiitné apstridét kontrolieru darbibu kontroles laika, ka ar iesaistities
stridos;

39.2. ierasties darba alkoholisko un narkotisko vielu reibuma, ka arf tas lietot darba laika
un darba vieta;

39.3. smeket uz peroniem, vilcienu salonos un tualetgs, v&jtveros un starpvagonu parejas;

39.4. bez uzraudzibas atstat dokumentu mapes, darbam nepiecieSamas ierices un tml.;

39.5. vilcienos pasazieru klatbiitng apspriest ar Sabiedribu un darba organizaciju saistitos
jautajumus, ka ar1 izteikt pasazieriem negativas atsauksmes par Sabiedribu kopuma;

39.6. izpaust informaciju par kontrolieru un citu Sabiedribas darbinieku parbaudém un
to atraSanos vilcienos;

39.7. veikt darbibas, kas diskredit€é konduktora kontroliera un Sabiedribas t€lu
(savstarpgjo nesaskanu risinaSana, karSu spéle, krustvardu miklas, koslajamas gumijas
lietoSana, austinu izmantoSanu, mobila talruna izmantoSanu personigam vajadzibam,
sanitari tehnisko normu parkapumus u.c.);

39.8. nepatiesi apmelot, aizskart, pazemot, verpt intrigas, pavairot nepatiesu informaciju
un celt neslavu par Sabiedribu un tas darbiniekiem,;

39.9. apspriest vienu pasazieri citu pasazieru klatbiitn€, piemeram, par piemé&rotajiem
brauk$anas atvieglojumiem, uzraditajiem dokumentiem un to saturu.
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V. Konduktora kontroliera tiesibas

40. Konduktoram kontrolierim ir tiesibas pieprasit no pasaziera uzradit bileti, dokumentu, kas

41.

42.

43.

44,

45.

46.

apliecina pasaziera tiesibas braukt ar maksas atlaidém/atvieglojumiem vai citu braukSanas
tiesibas apliecinoSu dokumentu, ka arT par maksu parvadajamas rokas bagazas bileti.

Konduktors kontrolieris ir tiesigs:

41.1. labpratigi paliigt izkapt pasazierim no vilciena tuvakaja pasazieru vilcienu kustibas
saraksta minétaja stacija (pieturas punkta), gadijuma, ja pasazieris atsakas izkapt no
vilciena, konduktors kontrolieris ir tiesigs pieaicinat policiju:

41.1.1. ja pasazieris izmanto pasazieru vilciena pakalpojumus bez samaksas vai
brauksanai derigas biletes;

41.1.2. atrodas alkohola, narkotisko vielu vai toksisko vielu reibuma;

41.1.3.parkapj sabiedrisko kartibu;

41.1.4. neievéro vagonu lietoSanas noteikumus;

41.1.5. neievéro tiesibu aktos par epidemiologiskajiem ierobezojumiem noteiktas
prasibas;

41.1.6. ja pasaZziera rokas bagaza, ir atklatas lietas, kuras aizliegts parvadat.
41.2. gadijuma, ja pasaziera rokas bagaza, ir atklatas lietas, piem&ram, narkotiskas vielas,

pieaicinat policiju;

41.3. parbaudit braukSanas biletes un rokas bagazas biletes vai pasaziera Dokumentus, kas
apliecina vina tiesibas braukt ar maksas atlaidém/atvieglojumiem, un, ja ir redzamas viltojuma
pazimes vai tos lieto sveSa persona, pieaicinat policijas darbinieku;

41.4.1ugt palidzibu policijas darbiniekam, ja tads atrodas vilciena, vai izsaukt policiju ar
lokomotives brigades palidzibu, lai pasazieri izs€dinatu piespiedu karta iepriek§ mingtajos
gadijumos;

41.5.bérnu vecuma Iidz 15 gadiem izsédinat no vilciena tikai tada gadijuma, ja bérnu
nogada tuvakaja policijas iecirkni.

Konduktors kontrolieris darba pienakumu pildiSanas laika ir tiesigs izmantot darbam un atpiitai
paredzgetas telpas, darba talruni.

Konduktors kontrolieris ir tiesigs pirms kontroliera sastadita akta parakstiSanas rakstiski uz ta
noradit savus iebildumus un piekriSanu par akta saturu.

V. Konduktora kontroliera atbildiba

Konduktoram kontrolierim ir tiesibas savas kompetences ietvaros izmantot savas darba liguma
un $aja Instrukcija noteiktas tiesibas.

Konduktors kontrolieris ir atbildigs par Latvijas Republika speka esoSo tiesibu aktu, Sabiedribas
valdes léemumu, rikojumu, ka arT citu Sabiedribas iek§€jo tiesibu aktu, valdes, Departamenta un
Struktiirvienibas vaditaja noradijumu, savu darba ligumu un §is Instrukcijas izpildisanu.

Konduktors kontrolieris ir civiltiesiski atbildigs par Sabiedribai nodaritajiem zaud&jumiem, kas
radusies vina prettiesiskas, vainojamas ricibas rezultata.
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Pasazieru parvadajumu departamenta vaditajs E.Auzins
Bondare 27895539

Sis dokuments ir parakstits ar droSu elektronisko parakstu un satur laika zimogu



